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COVID-19 
Fortissima pressione su Governo e istituzione della categoria Benessere 
per una riapertura immediata   
 
La forte preoccupazione del settore 
dell’acconciatura estetica sulla fase 2 
della riapertura si è manifestata subito 
dopo l’emanazione del DPCM dell’11 
aprile scorso, con cui il Governo allungava 
al 3 maggio il lockdown. 
La forte azione sindacale messa in piedi 
dal direttivo nazionale ed in particolare 
dalla sua Presidente Tiziana Chiorboli, 
anche leader regionale veneta del 
comparto, è partita con la presentazione al Governo di alcune linee guida per favorire la riapertura 
delle imprese di servizi alla persona. Un vademecum di riferimento, per riattivare i loro esercizi e 
garantendo la loro sicurezza, quella dei clienti e dei loro dipendenti partendo dal presupposto che le 
imprese di settore già rispettano importanti standard di igiene e sicurezza, per effetto della normativa 
regionale che disciplina il settore con requisiti importanti imposti dalle ASL. 
Una azione a cui è seguita una campagna mediatica e di pressione sindacale fuori dall’ordinario.  
Sia a livello nazionale, a partire dalla uscita del 14 aprile sul Fatto Quotidiano seguita da altri articoli 
apparsi successivamente su altre testate (rassegna stampa nazionale allegata) e la partecipazione 
della Presidente ad alcune trasmissioni televisive e radiofoniche di Rai1, sia a livello regionale che 
territoriale. Una presenza che si è intensificata successivamente alla emanazione del DPCM del 26 
aprile scorso in cui si ipotizza la chiusura dei centri benessere sino ai primi di giugno. 

A livello nazionale sono centinaia gli articoli apparsi sui 
quotidiani di ogni ordine e grado e migliaia i post e le 
notizie veicolate su testate on line e pagine Facebook ivi 
compresa una petizione per la riapertura Acconciatori ed 
Estetisti postata sulla piattaforma change.org. A livello 
regionale Veneto davvero importante la presenza delle 
due presidenti regionali di mestiere, Chiorboli e Ferron, 
su trasmissioni televisive come La9 e sulla stampa 
regionale a cui si aggiunge la presenza dei dirigenti 
territoriali di mestiere sulle testate locali. La rassegna 
stampa in allegato da conto della forte pressione. Va 
tenuto conto che le uscite sono state moltissime ed 
alcune potrebbero essere sfuggite alla selezione 
informatica della rassegna.  
La Federazione Benessere, con la Presidente Tiziana 
Chiorboli, assieme alla Confartigianato Imprese Veneto 
con Agostino Bonomo, hanno anche scritto al Presidente 
della Regione Luca Zaia ed all’Assessore alle Attività 
Produttive Roberto Marcato al fine di segnalare la 
situazione di tensione rilevata nel settore del Benessere 



29/04/20 

 

La trovi anche su: www.confartigianato.veneto.it 

unitamente ad alcune istanze sulle quali ha chiesto ai due interlocutori di farsi portatori in tutte le 
sedi di dialogo con il Governo. 
E’ di queste ore infine la notizia che la pressante attività confederale svolta per favorire la riapertura 
delle attività di acconciatura ed estetica si è arricchita dell’intervento del Presidente confederale fatto 
telefonicamente ieri sera sul Ministro dello Sviluppo Economico Stefano Patuanelli per 
rappresentare delusione e sgomento rispetto alla data di riapertura del 1° giugno prospettata dal 
Presidente del Consiglio nel corso della conferenza stampa del 26 aprile scorso e sollecitare la 
massima attenzione delle Istituzioni rispetto ai rischi derivanti dal protrarsi dello stato di lockdown 
del settore. Stesse sollecitazioni Confartigianato ha rivolto oggi al Sottosegretario allo Sviluppo 
Economico On.le Alessia Morani nel corso di una videoconferenza svoltasi nel pomeriggio, 
nell’ambito della quale sono state ulteriormente ribadite le istanze del comparto e nuovamente 
sottolineata la gravità e la pericolosità della situazione. Il Sottosegretario, nel prendere buona nota 
di quanto proposto da Confartigianato per porre le imprese in condizioni di riaprire in sicurezza, si è 
impegnato – compatibilmente con la verifica della situazione dei contagi - a sostenere la riapertura 
delle attività prima della data del 1° giugno. 
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COVID-19 
Le imprese del settore alimentare: HoReCa fondamentale per nostri 
bilanci 
 

Perdite di fatturato fino all’80%, mancati incassi 
per le precedenti forniture a causa della 
chiusura dei locali, prodotti in giacenza prossimi 
alla scadenza, nessuna certezza di ripresa del 
mercato. In ginocchio è la categoria 
dell’alimentazione artigiana i cui fatturati 
dipendono in grossa parte dal sistema 
Ho.Re.Ca. (acronimo di Hotellerie-Restaurant-
Café) nella quale operano 3.600 aziende tra 
pasticcerie, gelaterie, cioccolaterie, panetterie, 
lavorazione carni, pasta fresca, birrifici e 
molitori. Un settore che dà lavoro a oltre 16.600 
persone, e che in questo momento è a forte 
rischio default. 

“Stiamo vivendo una delle fasi più delicate della vita economica e sociale del nostro Paese -afferma 
il presidente della Federazione Alimentazione Christian Malinverni-. E' una situazione che ha fatto 
saltare tutti i punti di riferimento, gli equilibri ed i rapporti che le imprese avevamo ormai consolidato 
nel tempo. A causa dell'emergenza sanitaria ci sono attività sospese ed altre invece che hanno 
l’autorizzazione a produrre. Ma tutti, in modo diverso, affrontano mille difficoltà”.  
“Nel nostro comparto -prosegue- ci sono imprese chiuse per decreto, con tutto ciò che ne consegue, 
altre, invece che sono aperte. Per queste ultime però la chiusura delle attività di ristorazione e di 
quelle legate al settore turistico e più in generale la chiusura del canale HoReCa ha significato 
l'azzeramento di una buona fetta del loro mercato compromettendo pesantemente il bilancio 
aziendale con effetti che potranno andare oltre il periodo di quarantena. Per panifici, pasticcerie, 
salumifici, caseifici, ecc. che rifornivano bar, ristoranti, hotel, ecc. si tratta di una quota del giro d’affari 
che non potrà in nessun modo essere compensata dall’aumento dei consumi casalinghi. Inoltre, 
dopo questo periodo di chiusura generale il pericolo é che i consumi non ripartano immediatamente 
per la scarsa liquidità a disposizione delle famiglie e per il fatto che le persone eviteranno di 
frequentare i ristoranti che a loro volta potranno avere nuovi costi dovuti a misure precauzionali che 
imporranno una riduzione dei coperti per garantire una distanza di sicurezza tra gli ospiti”. 
“L'apertura della Regione Veneto sulla possibilità di Vendita di cibi da asporto -conclude- é 
sicuramente un aiuto che può incidere sui consumi ma, purtroppo, non é sicuramente sufficiente, 
quello che serve è il ritorno quanto prima alla normalità e alla possibilità per le persone di muoversi 
da casa e ai locali di riaprire, in sicurezza”. 
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